
令和 5年 5月 29日 

柏崎信用金庫 

 

不正アクセスによる被害にご注意ください 

 

現在、お客様のパソコンをウイルス感染させ、インターネットバンキングの IDやパスワ

ードを不正に取得するとともに、お客様に気付かれずにパソコンに侵入し、お客様の口座か

ら不正に預金を引き出す被害が全国の金融機関で発生しています。 

お客様におかれましては、不正な引き出しを確認された際には、早急に当金庫へご連絡い

ただくとともに、このようなパソコンのウイルス感染や不正な引き出しの被害発生等を防

ぎ、サービスをより安全にご利用いただくため、以下の点にご注意いただきますようお願い

いたします。 

 

１．IDやパスワードは厳重に管理してください。 

 

２．セキュリティ対策ソフトをご利用ください。 

 

３．OSやブラウザは、必ず最新版にアップデートしてご利用ください。 

 

４．ウイルスの感染を防ぐため、身に覚えのないメールは開かないでください。 

 

５．前回のログイン時間をご確認ください。 

 

６．取引限度額は必要最小限に設定してください。 

 

以上 


