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２３．取引履歴照会を行うには 

  履歴照会を行う手順は次の通りです。 
  ≪業務の流れ≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．利用者がログインを行う 

収納処理を行う利用者がログインします。 

払込書に記載されている「収納機関番号」を入力します。 

取引内容の詳細をご覧になる場合は、「詳細」をクリックする。 

３．照会結果を確認する 

２．対象口座を選択し、期間を指定する 
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（２）取引履歴照会 

  ≪詳細手順≫ 

 取引履歴照会  

 

 

 

 

 

 

 

①メイン画面から、Ｐａｙ－ｅａ
ｓｙ（ペイジー）のアイコンを
クリックします。 

 
★マルチペイメントシステムを
取扱わない場合は、メイン画面に
Ｐａｙ－ｅａｓｙ（ペイジー）の
アイコンは表示されません。 

メモ 

②収納サービスの履歴照会を行
う場合は、「履歴照会」ボタン
をクリックして下さい。 
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③取引照会のキーとなる条件（取
引日時および取引口座）を選択
し、各条件内の内容を洗選択し
ます。 

④     をクリックします。照会 

（ウ） 

⑤選択した条件で取引履歴結果
が表示されます。 

 
（ア）不明やエラーの払込がある
場合は、入手金明細照会に
て取引結果を確認して下さ
い。  
 

（イ）Ｂはパソコン「ブラウザ」、
Ｍは携帯電話「モバイル」
からの取引を意味します。

 
（ウ）取引内容の詳細をご覧にな
る場合は、「詳細」をクリ
ックします。 
⇒次頁参照 

 
（エ）画面表示は最大 3件となっ
ております。照会結果明細が
3 件以上の場合は、「続きを
照会する」をクリックしま
す。 

 

（エ） 

（イ） （ア） 
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★取引履歴照会画面に表示さ 
れた結果明細の詳細から内 
容を確認します。 
 
★取引結果の印刷を行う場合 
は、払込結果の印刷ボタン 
よりプリントします。 

メモ 


